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دوره آموزش مھارت تفکر در تلویزیون آینھ

جلسھ ھشتاد و پنجم

Strategic Thinking 2

٢استراتژیکتفکر

این برنامھ آموزشی با پشتیبانی و حمایت بنیاد غیر انتفاعی آینھ تھیھ و تقدیم
حضور شما عزیزان میشود. در این بستھ آموزشی کھ صد جلسھ خواھد بود،

Critical(نقادانھ،تفکرھایآموزهاساسبرکردنفکردرستاصول

Thinking(آموزشتفکر،زمینھدرعلمیھاییافتھآخرینازگیریبھرهباو
داده میشود. ھدف از این برنامھ آشنایی ھمگان با اصول درست اندیشیدن است
تا از این طریق شاھد گسترش ھر چھ بیشتر عقل ورزی و خردگرایی در جامعھ

باشیم.

مھمترینمیگویدleadershipرھبریومدیریتزمینھدرعلمیمطالعات
مھارتی کھ یک رھبر یا مدیر باید داشتھ باشد تفکر استراتژیک است.

استراتژیکتفکرمدیر٣مدیر١٠ھرازشدهانجامامریکادرکھایمطالعھدر
داشتھ اند.

ریچ ھورواث می گوید برای استفاده از تفکر استراتژیک سھ شرط لازم است:

یکی داشتن ذکاوت و بینش. بتوانی صحنھ شطرنج را ببینی. شرایط و وضعیت فعلی
:Acumenاندیشی.آرزوبدونوخیالبافیبدوندیدن.دقیقراخود insight

دوم: اختصاص منابع. منابع عبارتند از وقت، استعداد، بودجھ



خیلی وقت ھا استراتژی یعنی اینکھ بدانیم چھ کاری را انجام ندھیم تا اینکھ چھ کارھایی
را باید انجام دھیم. در اختیار داشتن منابع فراوان تضمین موفقیت نیست. مھم این است

کھ از منابع خود چگونھ استفاده می کنیم.

مثلا ایران منابع طبیعی فراوانی دارد ولی مردمش در فقر و فلاکت زندگی می کنند.
محمد خاتمی سرمایھ اجتماعی برای اصلاحات را بھ ھدر داد. چون استراتژی نداشت.

شناخت مناسبی از بازی کھ وارد آن شده بود نداشت.

در موضوع اختصاص منابع یعنی بلد باشیم داد و ستد کنیم.  بدانیم کدام مسیر را برویم
و کدام مسیر را انتخاب نکنیم. بدانیم کدام کار را انجام دھیم و کدام یک را انجام ندھیم.

ما معمولا عادت داریم فعالیت ھای زیادی را بھ لیست فعالیت ھای خود اضافھ کنیم بدون
اینکھ بخشی از فعالیت ھای خود را کم کنیم تا فضای لازم برای انجام با کیفیت بقیھ

فعالیت ھا باز شود.

سوم: عمل

در این مرحلھ باید تمرکز خود را روی کاری کھ باید انجام دھیم حفظ میکنیم و بھ وسیلھ
رسانھ ھا و شبکھ ھای اجتماعی حواسمان پرت نمی شود.

3 As of strategic thinking:

1. Acumen: insight. All great managers start with insight.

2. Allocation. Focus on resources. Time, talent, budget.

بھ تمایز ھدف، استراتژی و تاکتیک توجھ کنیم. ھدف، استراتژی و تاکتیک در
سھ سطح قرار دارند.

با خود فکر کنید ھدف شما دقیقا چیست. ھدف گذاری از اھمیت ویژه ای
برخوردار است. استراتژی و تاکتیک روش رسیدن بھ ھدف را نشان میدھد.

مثلا اگر مدیر یک شرکت رسانھ ای ھدف خود را این قرار دھد تا بینندگان برنامھ
ھای خود را افزایش دھد، این ھدف است.

سوال اینجاست چگونھ میخواھد بھ این ھدف برسد؟ این میشود استراتژی.
اقداماتی کھ انجام میدھد می شود تاکتیک.



Goal Strategy Tactics

مدتدرکیلو١٠زمان؟مدتچھدرچقدر؟کنیم.کموزنکھاستاینھدفمثلا
ماه.۶

howاستراتژی generally we are going to do itرفتارھایکھاستاین
افزایش وزن را کاھش دھیم.

تاکتیک کارھای مشخصی است کھ برای رسیدن بھ ھدف انجام میدھید. مثلا آب
راغذاییوعدهیکمیروید.میلتردرویساعت١روزینوشید.میبیشتر

حذف می کنید.
Goal Strategy Tactics

مثلا ھدف جمھوری اسلامی این است کھ بھ اعتراضات خاتمھ دھد.
howاستراتژی generally we are going to do itکھاستاینآنھا

اعتراضات را سرکوب کنند. تاکتیکالی یا بطور مشخص در خیابان با معترضین
برخورد می کنند، از گاز اشک آور و گلولھ ھای پلاستیکی و در مواردی جنگی

استفاده می کنند. اعترافات تلویزیونی پخش می کنند.
دقت داشتھ باشید اھداف شما باید واقع بینانھ و قابل دسترس باشند وگرنھ دچار

سرخوردگی می شوید.
باید برای اتخاذ استراتژی موثر قدرت ریسک پذیری بالایی داشتھ باشید. رییس
نت فلیکس یک بار گفت اگر بھ ھنگام استراتژی دچار رنج و مشقت نشوید شما

استراتژی طراحی نکرده اید.
لازم است بھ مدیران و پرسنل ادارات و سازمانھا تفکر استراتژیک آموزش داده

شود تا این مھارت در آنھا ایجاد شود.
نمیتوان کاری را مثل ھمیشھ انجام داد و انتظار نتایج متفاوتی داشت. اگر

استراتژی بکار گرفتھ شده جواب نداده، باید بھ فکر طراحی یک استراتژی جدید
رفت.

نمیتوان سالھا بھ شیوه ای واحد عمل کرد و انتظار داشت بھ طرز معجزه آسایی
نتایج مطلوب ناگھان بدست آید.

ریچ ھوروات این وضعیت را کار کردن بدون فکر کردن می نامد.



رشد و پیشرفت در کارھا در گرو نواندیشی و تفکر تازه است.
انجاممعمولشیوهوھانرمازانحرافاست:اینexcellenceبرتریتعریف
deviationکارھا. from the norm

اگر بھ ھمان روشی عمل می کنیم کھ شرکت ھا و افراد بھ شکل نرمال عمل می
کنند، نمی توانیم فوق العاده باشیم.  امروزه در اختیار داشتن منابع فراوان چیزی
را تضمین نمی کند. مھم این است کھ از منابع چگونھ استفاده می کنیم و آنھا را

بھ چھ کارھایی اختصاص می دھیم.
tradeبستانبدهبایدما offsوقتیباشیم.داشتھستدودادباشیم.داشتھ

تصمیم بھ انتخاب یک مسیر می گیریم یعنی عملا مسیرھای دیگر را کنار گذاشتھ
ایم.

در زندگی و کار ما دائما با موقعیت ھایی مواجھ می شویم کھ باید داد و ستد کنیم.
انتخاب یک مسیر بھ قیمت انتخاب نکردن سایر مسیر ھاست.

شرط اصلی برای موفقیت شرکت ھا و سازمانھا، تغییر در اختصاص منابع است.
روش ھایی کھ بازدھی نداشتھ اند را کنار بگذارید و منابع را بھ روش ھای جدید

اختصاص دھید.
بیشتر شرکت ھا تغییر در اختصاص منابع را سالی یکبار انجام می دھند. شرکت
ھای موفق موضوع اختصاص منابع را ماھانھ و یا ھر چھار ماه یکبار بررسی

می کنند.

ھرگونھ کپی برداری از مطالب این وب سایت بدون ذکر منبع پیگرد قانونی دارد.


